| nostri prezzi rimangono invariati

Nel 201 | i prezzi delle nostre prestazioni bio resteranno invariati.

bbiamo dato una nuova veste al nostro listino prezzi, completandolo

on nuovi servizi. Anche in futuro saremo in grado di offrire il nostro com-
petente servizio a prezzi equi. A causa della nostra pianificazione a lungo
ermine delle visite, in futuro saremo costretti ad addebitare la disdetta
[Fultimo momento di una data concordata per il controllo.
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unico partner.

Utilizzate www.easy-cert.ch - la banca dati dei prodotti bio e dei marchi

La piattaforma Internet easy-cert.ch vi offre le seguenti funzioni:

Monitoraggio dei fornitori
Memorizzate i vostri fornitori: se qualcosa cambia presso uno di
loro sarete informati via e-mail che si € verificato un cambiamento.

Certificati
* Tutti i certificati delle aziende agricole biologiche in Svizzera;
* la maggior parte delle aziende di
trasformazione e di commercio;
* novita: il riconoscimento dei marchi Bio Suisse (Gemma);
* novita: i certificati Demeter;

Le grandi tendenze creano opportunita
Dalle megatendenze individuate dai ricercatori del futu-
ro — «salutey, «stile di vita» e «utilizzo energetico soste-
nibile» — derivano importanti opportunita per lo svilup-
po sostenibile della vostra azienda. Lipotesi secondo cui
in futuro la nostra societa porra una sempre maggiore
attenzione a una sana alimentazione e alla produzio-

ne regionale porta a un aumento della domanda di prodotti alimentari la cui
produzione sia sostenibile. Se tali prodotti potranno essere realizzati in modo
ecologico nonché trasformati e distribuiti con fonti energetiche sostenibili, in
futuro il consumatore scegliera sempre di piil questi prodotti di qualita superio-
re. Queste importanti tendenze creano opportunita per lo sviluppo aziendale
che possono essere utilizzate consapevolmente.

L'alta qualita dei prodotti costituira anche in futuro un elemento chiave. E il fatto
di farla conoscere continuamente ai clienti e ai partner del mercato € e resta una
sfida. In tale contesto saremo lieti di aiutarvi offrendovi esaurienti servizi da un

Il vostro Ueli Steiner
Direttore

ce
easy-cert
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* possibilita esaurienti di ricerca secondo produttori,
trasformatori e prodotti

Informazioni riguardanti la vostra azienda

* Prestazioni prenotate presso bio.inspecta/q.inspecta;

* informazioni concernenti lo stato attuale
dei processi di certificazione;

» fatture scoperte e pagate;

* informazioni dettagliate relative ai prodotti certificati
o sottomessi al controllo;

* dal 201 I: rapporti d'ispezione.
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Nuove esigenze dell’Ordinanza Bio e altri standard
per i marchi: dove si trova il valore aggiunto?

Valore aggiunto nella garanzia della qualita

La revisione globale dell’Ordinanza Bio al |° gennaio 2010 ha alcuni effetti sul
controllo delle aziende di trasformazione e commercializzazione. La nuova pre-
scrizione di dichiarazione dell'ente di certificazione costituisce solo un dettaglio,
seppure importante.

In particolare, i requisiti richiesti alla gestione della qualita (QM) delle aziende

di trasformazione certificate bio sono stati chiaramente aumentati. Ad esem-

pio, un'innovazione € che tutte le aziende devono elaborare un’analisi dei rischi,
destinata a indicare dove, nel processo produttivo, esistono i rischi di una possibile
«contaminazione» dei prodotti biologici con sostanze o materiali indesiderati e
come tali rischi possono essere «ridotti al minimo» (o, nel linguaggio QM:
«dominati»).

Piu di un'azienda percepisce tali nuovi requisiti soprattutto come un peso, trascu-
rando rapidamente il fatto che possono anche presentare lati positivi. Una cor-
retta analisi dei punti deboli nel processo produttivo, ad esempio, pud portare a
una qualita piu costante dei prodotti, sempre che dall'analisi vengano tratte anche
conclusioni corrette. Inoltre, in linea di principio, un'analisi dei rischi € decisamente
richiesta dalla legislazione generale relativa alla produzione dei prodotti alimenta-
ri e dei foraggi. Di conseguenza, rispettando i requisiti QM dell’Ordinanza Bio €
anche possibile prevenire una contestazione ufficiale.

Marketing e valore aggiunto

| nostri ispettori si accorgono spesso che, soprattutto nelle aziende artigianali, la
certificazione data da un marchio suscita solo un tiepido apprezzamento. Tuttavia
i marchi creano sul mercato un notevole valore aggiunto. Per un'azienda com-
merciale con prodotti certificati da un marchio esiste la possibilita di emergere
rispetto alla massa dei concorrenti. O in altri termini: con un prodotto con mar
chio certificato I'azienda possiede un forte argomento per convincere il cliente
ad acquistare presso la stessa invece che da altri. Ovviamente la presentazione
visiva e il sapore del prodotto devono essere altrettanto convincenti per tenere il
cliente: dopotutto le persone acquistano cio che a loro piace.

Questo «cio che piace» ha sempre anche a che fare con la provenienza, la
forma di produzione e la fiducia che i consumatori attribuiscono a un prodotto.
Ed & proprio in questo campo che i marchi attendibili forniscono un contributo

determinante.

I vostro Philippe Schdrrer
Responsabile settore trasformazione e commercio

Il fascino della qualita:
tutto da un unico partner



bio@inspecta geinspecta
4

Prezzi per il settore trasformazione e commercio 201 |

bio.inspecta e q.inspecta garantiscono la vostra credibilita -
con un servizio competente a prezzi equi.

Audit Durata in loco Prezzi (CHF) per

Prezzi per audit

Audit grande Fino a 8 Std. 1250.— forfait
Audit medio Fino a 4 Std. 635.— forfait
Audit piccolo Fino a 2 Std. 340.— forfait
Audit mini Fino a | Std. 195~ forfait

Ispezione preliminare e finale, rapporto di ispezione
Secondo dispendio 170.- ora

Spese per viaggio / spese

Audit grande 180~ visita
Audit medio 155~ visita
Audit piccolo / audit mini 30— visita

Annullazione / data rimandata per audit fissato

fino a 10 giorni prima dell'audi 100~ audit
meno di 10 giorni prima dell'audit 200.— audit
Certificazione Prezzi (CHF) per
Costi secondo dispendio di tempo (stampa, spedizione di un certificato comprese) 70— ora
Certificazione marchi bio 50— marchio

Prezzi forfait:

Certificazione COS 700~
Certificazione NOP trasformazione 700~
Certificazione NOP detentori di magazzini per conto terzi 500~
Certificazione UTZ certified 700—
Certificazione MSC 700~
Certificazione gruppo MSC secondo accordo

Lettera raccomandata della certificazione [ 70— lettera
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Prezzi per il settore trasformazione e commercio 201 |

Ricorsi Prezzi (CHF) per
Ricorsi respinti in parte 200.— ricorso
Ricorsi respinti totalmente 400— ricorso

Rilascio certificati supplementari, certificati di controllo*, ecc. Prezzi (CHF)
| - 10 per anno civile 50— certificato
I'l - 20 per anno civile 40— certificato
21 - 30 per anno civile 30—~ certificato
> 30 per anno civile 25— certificato

* solo merce dalla Svizzera

Altre prestazioni Prezzi (CHF) per

Accertamenti in merito a importazioni ed esportazioni residui e pesticidi 70— ora
separazione, documentazione, ecc. controllo etichette, ricette, ecc.

Mantenimento della procedura di controllo senza audit né certificazione / 200~ anno
Elenco procedura di controllo, informazioni aggiornate comprese.
Utilizzo degli strumenti online a prezzi vantaggiosi.

Risoluzione fuori dalla scadenza del termine, dopo il 30 settembre 50— azienda

Analisi dei residui con risultato positivo, controllo non realizzabile in seguito a tutti i rispettivi costi
documenti incompleti o ad altri motivi causati dal capoazienda

Offerte individuali

bio.inspecta e g.inspecta offrono una vasta gamma di ispezioni e di certificazioni supplementari.
Questi saranno fatturati secondo tariffari specifici - rivolgetevi a noi per ulteriori chiarimenti.

Prezzi easy-cert (www.easy-cert.ch) Prezzi (CHF) per

easy-cert light 30— anno
Portale di informazioni VWeb con dati personali e richiamo dei certificati.
Potete ricercare societa e prodotti secondo diversi criteri.

easy-cert versione completa 60— anno
Tariffa base fino a 20 fornitori
da 21 fornitori + CHF 1.50/per ogni fornitore / da 501 fornitori + CHF 0.80/per ogni fornitore

Con riserva di modifiche. Tutti i prezzi s'intendono VA 7,6% esclusa.
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bio.inspecta AG, q.inspecta GmbH
Ackerstrasse, casella postale, CH-5070 Frick, tel. +41 (0)62 865 63 00, fax +41 (0)62 865 63 0l
admin@bio-inspecta.ch, www.bio-inspecta.ch




